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Introducion

Desde o seu lanzamento en 2023, o Observatorio da Sostibilidade da Cultura Escrita, promovido
por CEDRO, converteuse nunha ferramenta chave para analizar os principais desafios que afronta
o ecosistema editorial en relacion cos dereitos de propiedade intelectual no ambito da
reutilizacién de contidos escritos protexidos polo dereito de autor. Asi mesmo, os usuarios
dispofien de informacion rigorosa e actualizada para avanzaren na reutilizacion responsabel e
transparente dos contidos editoriais.

O primeiro e o segundo estudo permitiron identificar duas circunstancias
interrelacionadas que comprometen a sostibilidade da cultura escrita: por un lado,
foi diagnosticada unha clara situacion de desvantaxe competitiva no sector
editorial espanol fronte aos seus homodlogos europeos, como consecuencia da
falta de remuneracion pola reutilizacion dos seus contidos, tanto desde as
organizacions privadas como desde as Administracions publicas, e, por outra banda,
detectaronse as causas do crecemento exponencial da pirataria, un fendmeno
impulsado pola disonancia cognitiva que xera a dixitalizacion e a ausencia de
medidas do sector publico para promover unha cultura de respecto aos dereitos de
autor entre a poboacion xeral. Ambos os dous factores pofien en risco a creacién e a
producioén editorial.

A pesar dos problemas aos que se enfronta a cultura escrita, puxose de manifesto
que a sociedade valora positivamente, para o desenvolvemento persoal e o
colectivo, os contidos difundidos en libros, revistas e xornais, asi como 0s seus
dereitos de propiedade intelectual. E, a partir do concepto de disonancia cognitiva,
exploraronse as xustificaciéns e os nesgos que a tecnoloxia utiliza e que dirixen os
consumidores cara & pirataria de contidos editoriais.

Estes dous informes serviron para presentar solucidns viabeis, como a importancia
de que as Administracions publicas lideren a remuneracion pola reutilizacién de
contidos a través de licenzas de dereitos de autor, a posta en marcha de medidas
que promovan a formacion en propiedade intelectual no ambito educativo, e a
necesidade de campanas de concienciacién dirixidas a cidadania en xeral. Tamén se
avaliou, por primeira vez, o respaldo social.

O resultado desta terceira investigacion conclie, a xeito de resumo, que a cidadania ve na
cultura escrita e os dereitos de autor un ben comun —un ben «de mérito»—; que as plataformas
tecnoldoxicas, en primeiro lugar, e as Administracions publicas, en segundo, estan
contribuindo a normalizar o uso non autorizado de contidos editoriais protexidos
(democratizacion da pirataria); e, finalmente, que a proteccion efectiva da propiedade
intelectual dos autores e editores require dunha responsabilidade compartida entre todas as
areas de Goberno —non s6 de Cultura- e unha regulacion mais eficiente.

Neste contexto, & fundamental que a lexislacién configure un mercado claro e transparente, que
defina que é a propiedade intelectual e como se reutiliza. Tamén é importante que a informacion
que xera este mercado non quede concentrada en mans dunhas poucas empresas tecnoldxicas.
As mesmas regras deben aplicarse cando estas compaiias negocian dereitos de autor, pois usan
de xeito masivo obras protexidas.



En canto ao impacto da IA na sociedade, en xeral, e no sector cultural, en particular, hai un
consenso xeneralizado en percibila como un risco para todos os ambitos.

O estudo, realizado por Qbo Investigacion y Estrategia, combinou técnicas cualitativas e
cuantitativas. Na fase cualitativa organizaronse catro grupos focais en Madrid con perfis
diferenciados por tipo de consumo editorial (oficial e non oficial) e idade (25-45 e 45-65 anos),
con equilibrio de xénero. Posteriormente, levouse a cabo unha enquisa online a 1000 persoas
maiores de 16 anos, representativas da poboacion espanola, cunha marxe de erro de + 3,1 % e un
nivel de confianza do 95,5 %. O cuestionario tivo unha duraciéon media de 10 minutos.

O informe inclie un estudo sobre a penetracion e percepcién da IA, baseado nunha enquisa en
lina realizada por Qbo, en xullo de 2025, cunha mostra de 1000 personas maiores de 18 anos,
representativa da poboacion xeral en canto a sexo, idade e Comunidade Autonoma.
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Traballar pola cultura é unha boa practica social

A cidadania, segundo a investigacion, considera que protexer a cultura escrita (libros, xornais,
revistas e partituras) significa preservar o cofnecemento, coidar o legado cultural, fomentar o
pensamento critico, asi como que é a chave que abre a porta ao prestixio social.

Esta proteccion tamén implica a salvagarda dos dereitos de autor. De feito, o 83,7 % da
poboacion entende que respectar os dereitos de propiedade intelectual dos autores e
editores xera externalidades positivas para a sociedade e é, por tanto, unha boa practica
social, cunha clara utilidade para o conxunto da cidadania.

83,7 % da poboacion entende que respectar os dereitos de
propiedade intelectual dos autores e editores xera
externalidades positivas para a sociedade.

Esta percepcion reforza a idea de que protexer a cultura escrita e os dereitos que xera non so é
unha cuestion legal, senén que é unha practica que beneficia o individuo e fortalece a
colectividade.

Por isto, desde unha perspectiva econdmica e social, as obras editoriais poden entenderse como
un ben de mérito, quer dicir, un ben que xera beneficios colectivos e cuxa proteccién e
respecto deberian ser fomentados activamente polo Estado. Este valor non sé xustifica a sta
salvagarda, mais tamén a sda promocién por parte das Administracions publicas e do sector
privado, incluidas as plataformas tecnoléxicas.

Con todo, este ben de mérito vese ameazado polo que poderian denominarse usos deméritos,
impulsados polos intereses empresariais dalgunhas multinacionais tecnoldxicas. Por exemplo,
estas empresas, en moitos casos, non informan do uso que fan de contidos editoriais para o
desenvolvemento do seu modelo de negocio e utilizan ao seu favor o medio escasamente
regulado en que operan. Como consecuencia, algunhas politicas publicas acabaron
promovendo de xeito indirecto unha perda do valor marxinal das obras editoriais, ao
fomentaren a commodity de contidos substitutivos, como as copias piratas de libros e
publicaciéns de prensa.

Esta dinamica resulta contraria aos principios da teoria clasica do benestar, na medida en
que non s6 prexudica autores e editores, sendn que tamén € nociva para o conxunto da
sociedade. Igualmente, mina o reconecemento do valor das obras editoriais como un ben que
merece ser preservado e potenciado.

Neste contexto, unha parte importante da sociedade (67,6 %) considera que non hai
informacion suficiente sobre os dereitos de autor. Esta falta de cofiecemento constitie unha
deficiencia tedrica no marco dos bens de mérito porque impide que a sociedade reconeza e
valore de xeito apropiado estes dereitos, o que afecta negativamente o benestar comun.

Ante as mudanzas tecnoldxicas e sociais, o 88,7 % da sociedade coida que é mais necesario
que nunca explicar mellor & poboacion as externalidades dos beneficios dos dereitos de
autor, asi como os efectos negativos xerados polos usos deméritos da tecnoloxia.



Percepcion da informacion dispoiiibel
sobre dereitos de autor

88,7 %
Falta informacion suficiente sobre Agora mais que nunca deberianse
os dereitos de autor explicar mellor & poboacion os

beneficios dos dereitos de autor

Con relacion a que organismo deberia liderar este labor informativo, a resposta é clara: 0 51,9 %
sinala os ministerios. Non s6 consideran que é responsabilidade do Ministerio de Cultura e
Educacion, senon tamén do de Transformacion Dixital, Industria e Xustiza. Consideran que
son eles os que teifien que impulsar o conecemento dos dereitos de autor e o seu impacto na
sociedade.

Quen deberia liderar o labor informativo sobre os dereitos de autor?

Cultura e Educacion 56,6 %
Goberno (estatal Transformacion Dixital 31.2%
autonomico e loc,al) 51,9 % Industria 6,9 %
As tres areas anteriores 322 %
Federacions, asociacions e Outras areas distintas as anteriores 0,6 %
entidades de xestion o
cultural 30,7 %

Editores e medios
de comunicacion 17,4 %

Nesta terceira investigacion identificouse a percepcion xeneralizada da sociedade de que a
dixitalizacion comporta unha ameaza para a cultura escrita e esta a transformar os habitos de
consumo de contidos editoriais.

Conclusion. A cidadania recofiece os dereitos de autor como un ben colectivo que
fortalece a democracia e o desenvolvemento social (ben de mérito). Porén, esta
percepcion positiva convive cunha preocupante falta de informacion, especialmente nun
contexto de transformacion dixital que ameaza estes valores. Por iso, considérase
prioritario que os ministerios de Cultura, Educacion, Transformacion Dixital, Industria e

Xustiza lideren unha estratexia informativa que promova o seu cofiecemento, proteccién
e respecto.
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Practicas que prexudican a sostibilidade

A ausencia dos dereitos de autor, segundo se afirmou nesta investigacién, xera un medio pobre
en innovacion e orixinalidade, inseguro para os creadores e editores e dominado polo plaxio e a
imitacion, o que limita o avance cientifico, cultural e econdmico da nosa sociedade. Este
escenario unicamente beneficia o sector da distribucién (empresas tecnoldxicas) e non ao da
producion (colectivos autorais e editoriais).

Neste sentido, os dereitos de autor revélanse como piares fundamentais para garantir unha
sociedade xusta, creativa e respectuosa co traballo intelectual. A cidadania amosa un alto
consenso sobre o que considera malas practicas no emprego dos contidos editoriais, entre as
que xa se inclie o uso non autorizado por parte da IA como unha delas.

Nesgos e Administracion

Plaxiar contidos e publicalos como propios 87,8 %
Facer copias sen remunerar nin acordar cos autores ou editores 82,2 %
Non pagar polo uso de clipping en prensa 813 %
Usar obras sen consentimento para adestrar a IA
76,3 %

Entre os responsabeis destas practicas en materia de propiedade intelectual, a poboacion
sinala, en primeiro lugar, as empresas tecnoldxicas como principais impulsoras e tamén ve no
sector publico a orixe de moitos destes comportamentos. Percibese, por tanto, unha
desconexion entre o que as institucions fan e o que a sociedade agarda delas en materia de
propiedade intelectual.

Orixe destas practicas:

Empresas tecnoldxicas 80,8 %

Administraciéns publicas 60,3 %

Existe unha desconexion entre o que as institucidns fan e o que a sociedade agarda delas en
materia de propiedade intelectual.



Nesgos e Administracion Publica

Este Observatorio continuou estudando os nesgos cognitivos ou atallos mentais que fomentan
as malas practicas en materia de propiedade intelectual e que son a orixe dos usos non
autorizados de obras protexidas, quer dicir, o consumo ilegal de contidos editoriais.

Estes nesgos reducen a percepcion de culpa, racionalizan a infraccion e normalizan a sua
aceptacion social. Identificalos axuda a entender por que, mesmo entre quen afirman valorar a
cultura escrita, o consumo ilegal de contidos continla estando tan espallado e
incrementandose.

Cales son os nesgos e a sua orixe que estan operando no consumo
pirata?

Nesgo de autoridade

E un dos que mais peso ten. A falta de mensaxes institucionais claras contra
a pirataria e o resto dos usos non autorizados, asi como a ausencia de
sancidns visibeis, interprétanse como un consentimento implicito. Cando
non hai unha condena publica firme, o comportamento ilicito non s6 se
volve tolerabel, sendn que mesmo parece aceptabel.

Nesgo de gratificacion instantanea

Tamén influe de xeito determinante nos comportamentos ilicitos fronte aos
contidos. A inmediatez e a facilidade de acceso aos contidos piratas
reforzan a conduta, ofrecendo unha recompensa inmediata que despraza
calquera reflexion ética.

Nesgo de normalidade e falso consenso

Leva as persoas a sobreestimar o nimero de individuos que consomen
contido ilegal, o que dilue a responsabilidade individual. Expresiéns como
«todo o mundo o fai» ou «mesmo fano os profesores» son exemplos
directos desta percepcion errénea.

Nesgo de atribucion causal externa

Permite culpar a outros —principalmente a editoriais, autores ou politicas de
prezos— polo propio comportamento. O consumidor xustificase a través
dunha léxica de compensacién («os libros son caros», «as editoriais gafan
moito») que esvaece a ilegalidade do acto.



Nesgo de ancoraxe

Ten asi mesmo un impacto importante, pois tende a comparar o prezo dun
contido legal co acceso gratuito que ofrece a pirataria, xerando asi un
rexeitamento automatico ao pago, independentemente do valor real do
produto. Esta comparacion desleal favorece a opcion ilicita.

Nesgo de autoxustificacion

Mediante o que se interpreta o consumo ilicito como algo beneficioso para
0s propios creadores, con argumentos como «asi gaian visibilidade» ou «se
me gusta, comprareino logo». Esta racionalizacion suaviza a infraccion e
permite manter unha imaxe de consumidor responsabel.

A profecia autocumprida e o nesgo de confirmacion

Consolidan o padron de conduta: canto mais se busca e se accede a
contidos ilegais, mais se atopan xustificacions e probas de que ese
comportamento € comun e esta socialmente aceptado. Esta percepcién de
impunidade reforza a conduta pirata e bloquea calquera cuestionamento
ético.

Nesgo de disponibilidade cognitiva

Despraza a atencion desde o contido cara o medio. Préstase mais
importancia & tecnoloxia de acceso que ao valor da obra, o que
deshumaniza a cultura escrita e convértea nun produto banal, prescindibel
ou accesorio. Este desprazamento de valor é especialmente preocupante,
Xa que mina o reconecemento social do labor dos creadores.

En moitas ocasions, son as propias Administracions as que activan e lexitiman os nesgos que
xustifican a pirataria e o resto das utilizaciéns non autorizadas de contidos editoriais.

Asi, o nesgo de autoridade vese potenciado cando unha institucién vulnera os dereitos de autor,
por exemplo, non dispor de licenza de dereitos de autor para a reutilizacion de contidos
editoriais. Se quen debe protexer os dereitos os ignora, o cidadan séntese lexitimado para facer
o mesmo. De xeito similar, o nesgo de normalidade e falso consenso aliméntase cando se
percibe que a distribucién ilegal de libros ou materiais educativos en centros publicos é unha
practica comun, como ocorre nalgins ambitos educativos.

O nesgo de atribucion causal externa desprazase cara as propias institucions: se os ministerios
reproducen sen pagar, o cidadan séntese menos responsabel. Ademais, a profecia
autocumprida e o nesgo de confirmacion consolidanse cando se confirma a crenza de que
«ninguén respecta os dereitos de autor», nin sequera quen estan obrigados a facelo. E o nesgo
de dispoiiibilidade cognitiva amplificase se as politicas publicas priorizan a despregadura
tecnoloxica (como a dixitalizacion ou a IA) por riba da proteccion dos contidos culturais que
circulan por esas canles.



Desde unha perspectiva da economia comportamental, as decisidons dos cidadans poden estar
influenciadas por nesgos psicoldxicos e sociais que nos afastan da racionalidade. Estes atallos
explican por que moitas persoas normalizan e xustifican o consumo ilicito ou non autorizado de
contidos, ao buscaren a gratificacion inmediata, seguiren normas percibidas ou minimizaren a
responsabilidade.

Entender esta ldxica facilita o desefio de estratexias que promovan un consumo mais ético e
responsabel dos libros, revistas, xornais e partituras.

Freo as tecnoloxicas e proteccion da cultura mediante
unha lexislacion eficiente

O informe evidencia que o principal xerador de nesgos provén do desenvolvemento
tecnoloxico —tal e como tamén esta acontecendo coa IA-, orientado fundamentalmente polos
intereses econdmicos das grandes multinacionais e non polos intereses sociais ou culturais.
Esta practica provoca que os nesgos se espallen e medren exponencialmente, por exemplo, o da
atencion.

A isto simase a falta dunha regulacion eficaz —un 87 % considera que hai pouca regulacion-,
que permitiu a consolidacién de monopolios, a evasion fiscal, a desinformacion e o uso indebido
de obras culturais sen compensacion. A cidadania percibe, ademais, que as Administracions
cederon poder as tecnoloxicas e lexislan «sen criterio, con descontrol e concesidéns», unha
opinién compartida por tres de cada catro persoas.

Como consecuencia, xorden diversas externalidades negativas:

Plano cultural Ambito social Perspectiva reputaciona[

0 74,1 % da poboacion Identificanse riscos como a 0 96 % dos enquisados

considera unha mala practica perda de pensamento considera igual ou mesmo

0 uso de obras de escritores critico, a manipulacion mais grave que as

e editores sen informativa, o control social Administracidns publicas

reconecemento nin e o incremento de incorran nestas malas

remuneracion, xa que desigualdades, aspectos practicas que se o fixesen as

compromete a sostibilidade que o0 64 % da sociedade empresas privadas, pondo en

do sector editorial. reclama seren regulados cuestion a exemplaridade
con urxencia. institucional.

Conclusion. A sociedade percibe as malas practicas con respecto aos dereitos de autor —o
plaxio, a copia non remunerada ou o uso de obras para adestrar a IA sen consentimento—
como unha ameaza & innovacion e a cultura. A falta de exemplaridade institucional e a
influencia das grandes tecnoloxicas, que reforzan nesgos cognitivos, contriblen a
normalizar esas practicas. En consecuencia, xéranse impactos negativos na cultura escrita

e a sostibilidade do sector, debilitase o pensamento critico e increméntanse os riscos
sociais, como a manipulacién informativa e as desigualdades, mentres a exemplaridade das
administraciéns queda cuestionada diante da cidadania. E imprescindibel unha accién
decidida do sector publico, asi como unha regulacion eficaz para protexer os creadores e 0s
editores.
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Responsabeis da proteccion dos dereitos de autor

A cidadania atrible as Administracions publicas, especialmente & central, a responsabilidade
principal de protexer os dereitos de autor do sector da cultura escrita pola sua capacidade
lexislativa e executiva. Isto € asi porque entende que protexer estes dereitos tamén € un xeito
de coidar da sociedade no seu conxunto. Como novidade, sinalase que non se trata sé dunha
cuestion do Ministerio de Cultura, senon tamén dos de Educacion, Interior e Facenda.

Nesta resposta maniféstase a transversalidade dos temas culturais e da sua proteccién, debido
a que se trata dun ben que xera beneficios para o conxunto da sociedade, un ben de mérito.

A implicacion compartida das distintas areas de goberno —central, autonémica ou local- en
materia de propiedade intelectual, tamén reflectida na responsabilidade de informar e formar
sobre os dereitos de autor, sita os temas culturais e de propiedade intelectual como unha
auténtica «cuestion de Estado».

Paralelamente reconécese o papel neste labor das entidades de xestion —como CEDRO para o
sector editorial— e, en menor medida, das editoriais.

Percepcion sobre os entes implicados
na proteccion dos dereitos de autor

Entidades .
Estado de Editoriais
xestion
Ministerio Ministerio Velar polos dereitos de Velar polos dereitos de
de Cultura de Educacidén autor e de concienciacion. autor das suas
. Papel de publicacions e tamén
Responsabilidade ., cienciacion e de concienciacion.
na estimulacién e ;54 de contidos
proteccion da ceherike
cultura, e autorizados
concienciacion
Ministerio Ministerio
de Interior de Hacienda

Responsabilidade Papel recadador
en perseguir o Uso  na compra de
fraudulento (sen contidos
autorizacion) de editoriais
contidos editoriais

A percepcion de que as Administracions abandonaron a sua responsabilidade para protexer
os dereitos de autor é maioritaria. Os cidadans denuncian a falta de campafas de
sensibilizacién, a escasa aplicacién de sancions e a falta de liderado institucional ante cuestidns
como a pirataria dixital e o uso de obras sen as licenzas de dereitos de autor necesarias para a
reutilizacion dos contidos editoriais (libros, xornais, revistas e partituras) nos ambitos educativo,
cultural e administrativo, e agora tamén no desenvolvemento da intelixencia artificial xenerativa
(IAX). Asi mesmo, consideran que esta falta de accion por parte dos tomadores de decisidons
publicos contrible a reforzar a idea dunha sociedade desordenada, sen rumbo e cunha cultura
en retroceso.
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Esta situacién ten consecuencias relevantes sobre a imaxe que proxecta a Administracién. A
poboacion estabelece unha clara distincion entre a que protexe os dereitos de autor —asociada a
xustiza, a seriedade e o compromiso cultural- e a que os descoida, que é percibida como opaca,
irresponsabel e permisiva coa ilegalidade, posto que o 88,7 % vincula o progreso sostibel a
unha correcta proteccion dos dereitos dos autores e editores.

Dereitos de autor e Administracions publicas

0 69 % dos consultados considera que 0 96,3 % dos consultados considera que as
as Administracions Publicas son as practicas das Administracions Publicas non
principais responsabeis das practicas que son correctas

prexudican a sostibilidade

En xeral, a sociedade rexeita que as Administraciéns reutilicen obras editoriais sen pagar aos
seus titulares de dereitos: un 73,7 % considera unha mala practica lexislar para evitar o
pagamento de dereitos de autor, e un 74,1 % desaproba que se distriblan contidos sen
compensacion. Estes datos amosan un rexeitamento frontal s vulneraciéns dos dereitos de
autor, mesmo en contextos tecnoldxicos recentes como a intelixencia artificial (IA).

Do estudo realizado despréndese que o0 95,8 % da cidadania considera que as malas practicas
no uso de contidos editoriais por parte das Administracions publicas son eticamente igual ou
mais graves que se as cometese unha empresa tecnoloxica. Esta percepcion reflicte unha alta
exixencia social de exemplaridade institucional na defensa dos dereitos dos autores e
editores.

Este comportamento institucional ten un efecto directo sobre a poboacién. A percepcién de que
as propias administraciéns e centros educativos reutilizan contidos sen respectar os dereitos de
autor activa os nesgos cognitivos analizados no bloque anterior, que normalizan a pirataria,
reducen a percepcion de culpabilidade e erosionan tanto a autoridade institucional como a
vontade de pagar por contidos culturais. A exemplaridade institucional non s6 é desexabel,
sendn indispensabel para frear estas dinamicas.

Unha Administracion publica transparente
cos dereitos de autor

O coidado dos dereitos de autor ten un efecto moi positivo na imaxe das Administracions.
No discurso dos cidadans aparece unha reveladora relacién de contrarios subxacente que hai
que ter en conta:

Unha Administracién que protexe os Unha Administracion que
dereitos de autor descoida os dereitos de autor

Laxa e ineficaz.
Irresponsabel, opaca e inxusta.

o Seria e eficaz.

Responsabel, transparente e xusta. s . !
Coida o seu patrimonio e o seu activo Descoida o seu patrimonio cultural
cultural. Despreocupada e desinteresada pola

Preocupase pola sociedade e o pais. sociedade.

e o
e o o o

L]

e Activa e loitadora. o Desleixada e inactiva.

e Democracia madura. e Democracia fraxil e vulnerabel.
« Orientada ao longo prazo. o Orientada ao curto prazo.
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Nesta lifa, os cidadans reclaman catro tipos de medidas concretas e complementarias:

Campanas de concienciacion xeneralistas e mensaxes claras nas canles de compra dixital.
Accions educativas e formativas en colexios, universidades e espazos culturais.
Inspeccions reais e sancions eficaces, tanto dirixidas a particulares como a institucions.
Pagamento de dereitos de autor pola reutilizacion.

Piares para a sostibilidade da cultura

A cidadania aposta por lexislar con transparencia, recoiecer a cultura como un eixo
estratéxico do Estado e garantir recursos estabeis para os creadores: cuestions que definen
por si mesmas o tratamento que debe realizarse seguindo a teoria econémica sobre un ben
de mérito. Estas demandas non se expresan en forma de urxencias puntuais, senén como
piares necesarios para garantir a sostibilidade do sector editorial e da cultura escrita.

Como facer o correcto?
Boas practicas para protexer os dereitos de autores e editores

Lexislar para asegurar a transparencia 18,5 %
nos usos de contidos (libros, xornais e 0
revistas). 44,0 %

375%

Reconriecer a cultura como un piar
estratéxico (transversal a todas as
areas de goberno) e integrala nas
politicas publicas, cun pacto de
estado a longo prazo.

21,4 %
379 %

40,7 %

Asignar recursos econémicos de 26,4 %
forma estabel para equiparar a 386 %
situacion de escritores, tradutores e A2l
editores aos seus homdlogos 35,0 %
europeos.

Baixa valoracion (0-6)
Valoracion intermedia (7-8)
Alta pertinencia ou valoracién (9-10)

Conclusion: A sociedade reconece claramente as practicas no uso de contidos editoriais,
responsabiliza as institucions publicas e educativas pola sua falta de exemplaridade, e

reclama informacién, educacion e politicas sostidas para protexer os dereitos de autor e
fomentar o respecto polo traballo dos autores e editores.

14



A cultura
pola IA




IA vs creatividade: ten futuro a cultura escrita?

A falta de valoracion da cultura escrita convive coa sensacion de ameaza crecente ligada
a dixitalizacion, a inmediatez de acceso aos contidos e & aparente gratuidade destes no
ambito dixital. Esta, segundo o Observatorio, esta debilitando o lugar simbélico —e tamén o
intrinseco— da cultura escrita.

A cidadania detecta un desprazamento do valor: dos contidos & canle, do editorial ao
algoritmo. Esta percepcion de fraxilidade vese intensificada coa irrupcion da intelixencia
artificial xenerativa.

En canto &s actitudes vinculadas a dixitalizacién, a analise centrouse no impacto da IA, cuns
resultados ambivalentes. Por unha banda, existe unha mestura de fascinacion polo seu
potencial e, por outra, medo polas consecuencias que poida ter sobre o ecosistema cultural:
deshumanizacion, perda do talento e uniformidade.

As ACTITUDES da poboacion cara a IA son AMBIVALENTES. Como sucede con
calquera avance rompedor, dase un conflito intraindividual relevante.

A atraccion do novo A ameaza directa ao ser humano
Xéranse expectativas e curiosidade Anticipase o risco de destrucién do
sobre o que se podera facer coa IA. statu quo, o risco de perda do valor
Xérase un discurso social de asombro e humano, a perda dos traballos, a
de avance ilimitado substitucion do ser humano pola
‘maquina’
‘E incribel, a IA é un avance, faiche un ‘Da medo, van desaparecer moitos
traballo en segundos’ traballos que faciamos’

A pesar deste temor, o estudo constata que existe unha alta penetracion da IA xenerativa,
especialmente sobre contidos preexistentes:

e 0 59,3 % da poboacidon usou algunha vez aplicaciéns de IA xenerativa (ChatGPT,
Gemini...).

e O 55 % usouna no ultimo mes, o que indica unha frecuencia de uso moi recente e
xeneralizo.

e 0 72,3 % utilizaa especificamente con contidos xa preexistentes —sobre todo textos
de webs e libros educativos—, o que afecta directamente ao ecosistema editorial.



Usouna algunha

vez

Uso e actitudes diante da IA xenerativa

54,8 %

Fixoo no ultimo
mes

77,3 %

Usaa sobre
contidos
preexistentes

Esta cautela reforza a percepcion de que a IA e a cultura escrita representan universos opostos:
mentres a primeira se asocia ao automatico, masivo e desestruturado, a segunda vencéllase ao
esforzo humano, a identidade e o legado cultural.

Aspecto

Orixe

Identidade
cultural

Producién

Impacto no
pensamento

Normatividade

Valor simbélico

Percepcion
social

Cultura

Humano, vivencial, emocional

Alta identificacion: representa valores,
crenzas e legado colectivo

Baseada no esforzo, mérito, talento e
creatividade

Reforza o pensamento critico e a
intelixencia colectiva

Contido estruturado, regrado, con
garantia de calidade

Saber, cofnecemento, expresion
cultural

Piar dunha sociedade avanzada,
educada e plural

Intelixencia artificial

Artificial, tecnoldxico, sen
experiencia humana

Baixa identificacion: percepcion
de uniformidade e anonimato

Asociada a automatismo,
facilidade e minimo esforzo
humano

Risco de pensamento Unico,
manipulacion e desinformacion

Cadtico, sen regulacion clara, xera
dubidas sobre a credibilidade

Fascinacion tecnoldxica, mais con
risco de deshumanizacion

Potencial ameaza & diversidade
cultural e ao legado intelectual
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Ante os riscos da IA, regulacion e proteccion para os
creadores

A poboacion considera que, sen unha regulacion axeitada, a IA representa unha ameaza directa
para a cultura escrita.

Un 51,4 % dos enquisados considera que a IA representa un risco alto para a sociedade, e
s6 un 18,2 % coida que é un risco baixo.

Risco que representa a IA en xeral

18,9

18,3
1,7 121
71 71
60 62 66
3,1 2,9
18,2 % 51,4 %
Risco baixo Risco alto

Esta inquedanza tradicese nunha demanda clara de proteccion institucional, que garanta a
sostibilidade do ecosistema editorial e preserve o valor simbodlico dos contidos de autor fronte
aos riscos de automatizacion e perda de identidade colectiva.

O malestar non se debe s6 a cuestions legais: consideran que este fenomeno afecta tamén a
calidade dos contidos e ao modelo de cultura que esta a ser construido. Témese que dea lugar a
unha cultura impersoal, uniforme e deshumanizada, onde o talento individual perda valor e o
legado cultural se degrade.

Desde a perspectiva da sociedade, a responsabilidade principal de regular o impacto da
intelixencia artificial no ambito cultural recae nas Administracions publicas, especialmente
na Administracion central. Agardase que lexislen de xeito claro e actualizado para impedir o uso
indiscriminado e non autorizado das obras protexidas, garantindo a proteccion efectiva dos
dereitos de autor e preservando o valor da creacion e o ecosistema cultural.

0 89,7 % dos enquisados considera que o Estado debe asumir a regulacion da IA en materia
cultural, para evitar a desinformacién, a manipulaciéon e o control social promovido polas
empresas tecnoldxicas (63,8 %), protexer o pensamento critico e o desenvolvemento humano
(53,7 %), salvagardar o impacto emocional, psicoloxico e cultural (44,1 %) e equilibrar o poder
entre os gobernos e as grandes tecnoloxicas (38,7 %), alén de previr desigualdades economicas
e recuperar control politico e democratico.
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Por que debe ser regulada?

89,7 %

Cren que a IA ) ) »
Para evitar a desinformacién,
debe ser regulada manipulacién e control social 64,3 %

Para protexer o desenvolvemento

humano e pensamento critico 54 %
Para protexer o impacto emocional, 0
social, psicoloxico e de desvalorizacion cultural 43,8 %
Para xestionar correctamente a relacion de poder entre

empresas tecnoloxicas e gobernos 38,7 %

Porque as politicas publicas actuais arredor da IA tenden a 38.2 %
favorecer os grandes actores tecnoloxicos ... 1£ 70

Para evitar a desigualdade 34,7 %

econoémica ou o desemprego

Porque € unha ferramenta 30,9 %
para controlar o poder sobre as tecnoldxicas

Outros (especificar) 0,8%

Porén, os enquisados son moi criticos coa actuacion da Administracién até agora: un 72,4 %
opina que se lexisla sen criterio nin proxeccion a longo prazo; o 74,1 % percibe un descontrol
xeneralizado, e o 80 % considera que o Estado cedeu ante os intereses das grandes
tecnoldxicas, debilitando o seu papel como garante de dereitos.

Como cres que é a inmersion da tecnoloxia
no funcionamento da sociedade e do pais en xeral?

4,2 %
T 23,6 %

Lexislase sen un criterio ben
formado sobre as consecuencias a

longo prazo da tecnoloxia 49,7 %
22,5%
4,4 %
0
Existe descontrol _ 21,4 %
48,8 %
25,4 %
29 %
- - g 176 %
edese aos intereses das
2. 48,7 %
tecnoloxicas !
30,8 %
Nada de acordo Bastante de acordo
[/ Poco de acordo Moi de acordo
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Da enquisa efectuada despréndese que a cultura e a educacion percibense como piares
fundamentais para fortalecer a sociedade fronte aos desafios que presenta a intelixencia
artificial. Neste sentido, o 89 % vincula o progreso sostibel cunha axeitada proteccion dos
autores e editores. A lectura, o pensamento critico e o apoio a creadores vense como
ferramentas chave para preservar o desenvolvemento humano e cultural nun contexto cada vez
mais dominado pola tecnoloxia.

Neste contexto, a cidadania reclama unha proteccion activa para os autores e editores. O 88,3
% considera que fortalecer a cultura escrita € o mellor xeito de encarar os riscos do exceso
tecnoloxico e da IA, interpretando esta proteccién como unha estratexia de futuro, unha defensa
do talento e un freo & homoxeneizacion cultural. Porén, un 72,7 % opina que as Administracions
publicas non cumpren con esta responsabilidade, priorizando as grandes tecnoloxicas fronte aos
dereitos dos creadores. Ademais, 0 62,5 % considera que se protexe pouco ou nada a autores e
editores, fronte a un 37,5 % que coida que si se fai «<moito ou abondo»; entre estes ultimos, un
86 % reconece descofecer como se leva a cabo esa proteccion, evidenciando falta de
transparencia e de comunicacion institucional.

Percepcion da proteccion dos autores e editores por parte das
Administracions publicas

72,7 % 63,1 % 37,5%

Cren que dan mais Cren que as autoridades E dos que din que
importancia as protexen pouco ou nada protexen moito ou
tecnoldxicas e a escritores e editores. bastante, 0 84,8% non

desprotexen o sector saben como o fan.
editorial. Susténtase nunha
crenza.

Conclusion. A intelixencia artificial esperta tanto fascinacion como temor. A sta expansion
despraza o valor do contido cara ao algoritmo e ameaza o talento humano, a diversidade e o

legado cultural. A cidadania pide regulacion clara e proteccion real para autores e editores,
convencida de que a cultura escrita é a mellor defensa diante do exceso tecnoléxico.
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Zoom: Intelixencia

artificial xenerativa: unha
analise mais actualizada e
equilibrada sobre a stuia
penetracion e percepcion

4
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A diferenza do estudo de Ipsos, encargado por Google e centrado unicamente nos beneficios
inmediatos da intelixencia artificial xenerativa —como o acceso a informacion, a educacion ou o
traballo—, o informe de Qbo para CEDRO ofrece unha vision mais completa e equilibrada. Xunto
as achegas positivas, incorpora riscos e externalidades que Ipsos non analizou, como a
desinformacién, a dependencia tecnoldxica, o desemprego ou a percepcion da IA como

perigosa.

Esta mirada ampla resulta chave porque permite comprender con maior rigor os impactos
culturais, sociais e economicos da intelixencia artificial, evitando un enfoque excesivamente
optimista. Deste xeito, o estudo de Qbo achega unha base mais solida para desefar politicas
realistas, orientadas ao ben comun e a sostibilidade da cultura escrita.

Aspectos

Acceso & informacion

Educacion

Traballo

Desemprego

Desinformacion

Dependencia tecnoléxica

Percepcion social
(«perigoso»)

Ipsos

Positivo

Positivo

Positivo

Non medido

Non medido

Non medido

Non medido

Qbo

Positivo (63,9 %) + negativo (8,4 %)

Positivo + negativo (12,7 %)

Positivo + negativo

37 % negativo
50,5 % negativo

48,4 % negativo

46,6 % lo considérao perigoso
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Os aspectos non medidos son moi importantes porque mudan o xeito de percibir a IA:

e Desinformacion: Qbo evidencia que gran parte da poboacién percibe a IA como un risco de
manipulacion informativa. Isto mostra que non se trata sé dunha ferramenta de acceso ao
conecemento, senén tamén dunha posibel ameaza a calidade democratica e ao pensamento
critico.

e Dependencia tecnoldxica: en xeral considérase que a IA incrementa a vulnerabilidade das
persoas e das sociedades fronte a tecnoloxia. Isto presenta riscos de perda de autonomia e
de control social que Ipsos non analizou.

e Desemprego: Qbo indica que un sector significativo da poboacion ve a IA como un factor
negativo para o emprego, conectando directamente co temor & substitucion de traballadores
e a precariedade laboral. Ipsos non o valorou, presentando asi unha visién incompleta do
impacto econémico.

e Percepcion de «perigosidade»: unha parte importante da poboacién considera que a IA é

mais perigosa que innovadora, reflectindo unha inquedanza social de fondo sobre os seus
efectos culturais, humanos e éticos. Este matiz critico estivo ausente no informe de Ipsos.
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Solucions




Proposta de solucions

O Observatorio da Sostibilidade da Cultura Escrita reclama unha accién urxente
con medidas estruturais que combine unha lexislaciéon clara, unha xestion activa
de dereitos por parte da Administracién, transparencia, educacion, campanas de
concienciacion, colaboracién publico-privada e un rol modélico do sector publico,
entre elas:

e Unha lexislacidon clara que elimine ambigliidades e excepcions no uso de
contidos editoriais.

e Transparencia institucional no uso e distribucion de contidos protexidos a
través da licenza de dereitos de autor para esa reutilizacion.

e Formacion sobre dereitos de autor en todos os niveis educativos e nas
Administracions Publicas.

e Campanas de sensibilizacion sostidas, centradas no valor do contido, o
respecto ao autor e as consecuencias da pirataria.
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